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RESILIENZA, PRO-ATTIVITA’ E PROBLEM SOLVING: LE 
COMPETENZE TRASVERSALI A SERVIZIO DELL’EFFICACIA E 
DELL’EFFICIENZA NEL CONTESTO LAVORATIVO 
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CPO di VERONA 
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ore 17.00 – 19.00 

 
 

   WEBINAR 
        

 

 
Sede Organizzativa: 

ANCL DI VERONA 
Via Santa Teresa, 2 
37135 Verona VR 

 
Tel.: 045.8012720 
Fax: 045.8068904 

E-mail: 
info@anclverona.it 

 
 

SPONSOR NAZIONALI 
 
 

    

   H. 16.45 - Registrazione partecipanti 
 

H. 17.00 - Inizio lavori  
 

RESILIENZA, PRO-ATTIVITA’ E PROBLEM SOLVING: LE 
COMPETENZE TRASVERSALI A SERVIZIO 
DELL’EFFICACIA E DELL’EFFICIENZA NEL CONTESTO 
LAVORATIVO 

Relatrice:  
Laura PADOVANI Life Business Trainer 

 
 

• Cosa sono, come si individuano e si allenano le competenze trasversali 

• Cosa si intende per resilienza, pro-attività e problem solving 

• Fattori che aumentano la resilienza nelle persone 

• Schema pratico per la risoluzione di un problema 

• Caratteristiche di una persona pro-attiva 
 

H. 19.00 - Chiusura lavori  
 
 

 
ADESIONI ENTRO IL 10/11/2020 

 
1. Iscriversi sulla piattaforma CNO per i crediti formativi per CDL. 
2. Inviare contestualmente una mail a centrostudi@anclverona.it. 

Successivamente riceverete un invito da Webex > cliccare su ESEGUI 
ISCRIZIONE. 

 
 

La partecipazione al convegno è gratuita per i CDL e gli iscritti ANCL 
A pagamento per i non CDL e/o i non iscritti ANCL - costo euro 40,00 già ivato 

(Si prega di inviare dati per la fatturazione) 
Dati per il bonifico: 

IBAN: IT80P0503411702000000051667 
intestato all’ANCL UP di Verona – Via Santa Teresa, 2 - Verona. 

 
 

  Evento per il quale è stato richiesto il riconoscimento dei crediti formativi  

per i Consulenti del Lavoro – 2 crediti formativi (non frazionabili) 

 
 


